
 
Términos y condiciones: 

 

“Meet and greet Santa” 

 

 
La participación de los clientes en esta dinámica implica la aceptación de los Términos y 

Condiciones, lo que implica regirse por los mismos en el desarrollo de la actividad.  

 

NOMBRE DE LA DINÁMICA: “Meet and greet Santa”. 

 

FECHAS DE LA DINÁMICA: 6 7, 8, 13, 14, 15,20, 21 y 22 de diciembre de 2024, de acuerdo 

a lo establecido en el ANEXO 1 del presente documento.  

 

RESPONSABLE DE LA DINÁMICA: A y J Eventos y Creatividad S.A. de C.V. (En adelante 

el “El Responsable”) ubicado en Calle Tabasco Número 232, Colonia Roma Norte, Alcaldía 

Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700.  

 

EMPRESA COLABORADORA: “El Palacio de Hierro, S.A. de C.V.” (En adelante el “El 

Palacio de Hierro”) ubicado en Calle Durango número 230, Colonia Roma, Alcaldía 

Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. 

 

ÁMBITO DE VALIDEZ: Regional, participan en la presente dinámica las tiendas 

especificadas en el ANEXO 1.  

 

PARTICIPANTES: Hombres y mujeres mayores de edad que radiquen legalmente en la 

República Mexicana y menores de edad con autorización de sus padres o tutores.  

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

MECÁNICA:  

 
La persona que desee interactuar y/o tomarse una foto con Santa Claus con sus propia 

cámara, deberá acudir a las tiendas participantes, en los días y horarios especificados en 

el ANEXO 1.  

 

RESTRICCIONES:  
-  Válido solo los días y horarios indicados en el ANEXO 1.  

 

GENERALES: 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta dinámica el participante puede 

comunicarse al número 55-5725-2246 (Línea PALACIO) en un horario de 8:00 a 20:00 horas.  



 

 

ANEXO 1- Tiendas y horarios de vigencia.  

 

Tienda  Fechas Horario  
El Palacio de Hierro 

Polanco  

 20, 21 Y 22 de diciembre 

de 2024.  

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro Santa 

Fe  

13 14 y 15 de diciembre de 

2024.  

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro 

Interlomas  

6, 7 y 8 de diciembre de 

2024.  

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro Satélite  20, 21 y 22 de diciembre de 

2024.  

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro Perisur 13, 14 y 15 de diciembre de 

2024. 

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro 

Coyoacán.  

20, 21 y 22 de diciembre de 

2024. 

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro 

Durango 

6, 7 y 8 de diciembre de 

2024 

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro Centro 13, 14 y 15 de diciembre de 

2024. 

16:00 a 20:00 HRS 

La Boutique Palacio 

Acoxpa  

6, 7 y 8 de diciembre de 

2024. 

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro 

Guadalajara 

14 y 15 de diciembre de 

2024 / 21 y 22 de diciembre 

de 2024. 

16:00 a 20:00 HRS 

El Palacio de Hierro León  14 y 15 de diciembre de 

2024 / 21 y 22 de diciembre 

de 2024. 

16:30 a 20:30 HRS 

 


