
 
Términos y condiciones: 

 

“FESTIVAL DE BELLEZA PALACIO” 

 

 
La participación de los clientes en esta dinámica implica la aceptación de los Términos y 

Condiciones, lo que implica regirse por los mismos en el desarrollo de la actividad.  

 

NOMBRE DE LA DINÁMICA: “Festival de Belleza Palacio”. 

 

FECHAS DE LA DINÁMICA: 14, 15, 16, 22, 23 y 24 de noviembre de 2024 de acuerdo a 

los horarios indicados en el ANEXO 1.  

 

RESPONSABLE DE LA DINÁMICA: Trendsetera de México S.A. de C.V. (En adelante la 

“Responsable”) ubicada en Av. Horacio número 124, colonia Polanco, alcaldía Miguel 

Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560.  

 

EMPRESA COLABORADORA: “El Palacio de Hierro, S.A. de C.V.” (En adelante el “El 

Palacio de Hierro”) ubicado en Calle Durango número 230, Colonia Roma, Alcaldía 

Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700. 

 

ÁMBITO DE VALIDEZ: Regional, participan en la presente dinámica las tiendas 

especificadas en el ANEXO 1.  

 

PARTICIPANTES: Hombres y mujeres mayores de edad que radiquen legalmente en la 

República Mexicana.  

 

Es obligación de las personas participantes conocer y cumplir los presentes Términos y 

Condiciones. Cada participante asumirá la responsabilidad de actualizarse e informarse 

regularmente acerca de esta reglamentación, con el fin de conocer sus derechos y sus 

obligaciones.  

 

MECÁNICA:  

 
La persona que desee tomar la Masterclass realizada por las marcas participantes (Sisley, 

Kiehl´s Estée Lauder, Amouage, Gucci, Miriam Quevedo, Memo Paris, Shiseido, Armani, 

Bobbi Brown, Rabanne Beauty, Dolce & Gabanna, Acqua Di Parma, Clarins, Loewe, Pat 

McGrath, Guerlain, Benefit, Boss, Carolina Hererra y Lancomé) en la dinámica, deberá 

acudir al departamento de perfumería de las tiendas participantes, en los días y horarios 

especificados en el ANEXO 1. Cada una de estas marcas se encargarán de la convocatoria 

a la Masterclass, cuyos alcances darán a conocer en sus stands localizados en cada una 

de las tiendas participantes. 

 



La masterclass consistirá en diversos talleres sin costo que harán las marcas participantes, 

donde estas proporcionarán los materiales necesarios para su ejecución, con duración 

aproximada de una hora y media.   

 

RESTRICCIONES:  

- Cada masterclass tiene un límite de personas participantes, ello de acuerdo al 

ANEXO 2.  

- Dinámica aplicable solo para personas mayores de 18 años.  

 

GENERALES: 

 

Para cualquier aclaración o información referente a esta dinámica el participante puede 

comunicarse al número 55-1382-3381 de lunes a viernes 09:00 a18:00 horas. 

 

ANEXO 1- TIENDAS Y HORARIOS DE VIGENCIA.  

Tienda  Fechas Horario  
El Palacio de Hierro 

Polanco  

15, 16 y 17 de noviembre 

de 2024.  

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas.  

El Palacio de Hierro Santa 

Fe  

15, 16 y 17 de noviembre 

de 2024.  

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas.  

El Palacio de Hierro 

Veracruz 

15, 16 y 17 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas.  

El Palacio de Hierro 

Guadalajara  

15, 16 ,17, 22, 23 y 24 de 

noviembre de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas.  

El Palacio de Hierro 

Interlomas  

22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

El Palacio de Hierro Satélite  22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

El Palacio de Hierro Perisur 22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

El Palacio de Hierro 

Coyoacán.  

22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

El Palacio de Hierro 

Monterrey.  

22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

El Palacio de Hierro Puebla.  22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

El Palacio de Hierro 

Querétaro.  

22, 23 y 24 de noviembre 

de 2024. 

De 15:00 a 16:30 horas y de 

17:00 a 18:30 horas. 

 

ANEXO 2- AFORO POR TIENDA.  

Tienda  Aforo  
El Palacio de Hierro Polanco  De 12 a 15 personas por masterclass.  

El Palacio de Hierro Santa Fe  De 6 a 8 personas por masterclass.  

El Palacio de Hierro Veracruz De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Guadalajara  De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Interlomas  De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Satélite  De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Perisur De 6 a 8 personas por masterclass. 



El Palacio de Hierro Coyoacán.  De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Monterrey.  De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Puebla.  De 6 a 8 personas por masterclass. 

El Palacio de Hierro Querétaro.  De 6 a 8 personas por masterclass. 

 


